WAIIET il6 OLDAL ELOFIZETOI SZERZODES Szerz6désszam: 2013-
1. Eléfizet 6 adatai
Eléfizet6 jellege: [ egyéni [ uzleti
Igénybevétel jogcime: [ tulajdonos  [J bérlé [ hozzatartozd
Egyéni el 6fizet 6 esetében:
(Kiskoru Eléfizetdnél a torvényes képvisel adatai is)
Eléfizetd neve:
Leanykori név: Anyja neve:
Szem. ig. szam: Képviseld neve:
Bankszamlaszam: Szamlavezetd pénzintézet neve:
Allando lakcim:
Telepulés: Iranyitészam:
Utca, hsz.:
Uzleti el &fizet 8 esetében:
Cégnév:
Cégjegyzékszam: Adbszam: Vall. eng. szama:
Bankszamlaszam: Szamlavezetd pénzintézet neve:
Székhely telepilés: Iranyitészam:
Utca, hsz.:
Szamlazasi cim (ha kilonbozik a fentit ~ 6l):
Név: Iranyitészam:
Székhely telepilés: Utca, hsz.:
2. Kapcsolattart6 adatai
Kapcsolattart6 neve:
Telefon: Mobilszam: E-mail cim:
3. Szolgéltatas kiépitésének paraméterei
Wireless, Ethernet szolgaltatas esetén:
Létesitési cim:
Telepulés: Iranyitészam:
Utca, hsz., emelet, ajt6:
ADSL, NDSL szolgaltatas esetén:
Létesitési cim:
Telefonszam (amelyre a szolgaltatast kéri):
Telepulés: Iranyitészam:
Utca, hsz., emelet, ajt6:
Magyar Telekom telefonszamlan szereplé Eléfizeté/Vevé neve:
Magyar Telekom telefonszamlan szereplé Eléfizeté/Vevé adészama:
Magyar Telekom telefonszamlan szereplé Eléfizeté/Vevé anyjanak leanykori neve:
Ugyfélszam (Magyar Telekom):
4. Szolgaltatasi Informaciok
[J Modem telepitést igényelek, (dija br. 5 080 Ft; hiiség esetén 0 Ft) Konstrukcio: [] Uj eléfizetd, [] Szolgaltaté valtas, [] Hosszabbitas
1 Wireless routert igényelek, (dija br. 36 957; hiiség esetén br. 20 320 Ft) Eulkﬁgt'grzgzt;?;ni?fggtama: [ 1 éves hiiségidé, [] 2 éves hiségids,
] PPPOE beallitast igényelek, (dija br. 5 080 Ft: hiiség esetén 0 Ft) EzecfzknlzOfé‘;egsfggff‘s'ggeEruii"fg;‘ﬁ/ﬁgszedes' megbizas,
[ 1 db fix IP cimet igényelek, (dija br. 5 080 Ft/h6) Auséggﬁ'zgﬁj S b szamia; [] Elekironikus szamia, 0 Fho,
Datum: Datum:
Szolgaltato Eléfizet 6
S K eiorlgaie sétner_sasge. Taleon: +35 (19200 230 136 (10 113 330 Ssomlyes baytls-olget 3500 T tacpivos, Szentlewan st 2o 10 e
babejeeniés Tacton <36 49 200 230 136 (40 111 230 Sreméive ribheielentis 3580 Tsgativros, rent s 1 29T
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5. Megrendelt szolgéltatas

A Wireless, Ethernet Internet-hozzaférési szolgéltatas, szélessavl tavkozlési hal6zatokon (optikai
halézat, ethernet halézat, 2,4 és 5 GHz wireless haldzat) biztositott szolgaltatas, mely az eldfizetdi
végberendezés segitségével, ad6 és vevd berendezések és modem hasznélataval, PPPoE protokollt
hasznalva, titkos gépi kddolas segitségével koti tssze szerveren, optikai hal6zaton keresztil a
vilaghaléval. ADSL szolgéltatas soran a WANNET a telefonvonalat nagysebességul internetezésre
alkalmas vonalla alakitja at. A telefonvonalon nagysebességli adatforgalom zajlik. A szolgéltatas
hozzéférési pontra csatlakozé végberendezések ADSL-3G és NDSL-3G szolgéltatds esetén
Eléfizetd tulajdonat képezik. ADSL és NDSL szolgdltatas esetén a szolgaltatas havidija tartalmazza
a szolgéltatas hozzaférési pontra csatlakozé végberendezés (modem) hasznalat havi bérleti dijat. A

A hozzéférés harmadik fél szamara torténé megosztasa nem megengedett, a szolgaltatiscsomag
egy idében egy bejelentkezést tesz lehetévé. Szerveriizemeltetés csak fix IP cim szolgéltatas
igénybevételével megengedett, egyéb esetben tiltott! A tényleges letoltési sebesség a névleges
sévszél égnél bizonyos kben alacsonyabb lehet. A ténylegesen elérhetd sebességet —
tobbek kozott — befolyasolja a radios eszkozok fellépd interferencidja, a kozponti Access Point-tél
valé tavolsag; az eldfizetéi hurok mindsége, a telefonkdzpontt6l/DSLAM-tél valé tavolsag, illetve a
tavoli szerver elérhetésége. A WANNET altal garantalt le-és feltdltési sebességrél tajékozédjon az
Altalanos Szerzédési Feltételekben. Minimalis hardver feltételek: P1/100 vagy annal nagyobb
teljesitményl processzor, 32 MB RAM - CD meghaijté, Ethernet 10BaseT interfész kartya. Minimalis
szoftver feltételek: Windows 98 SE, vagy annal magasabb verziéju operéacids rendszer, PPPoE kliens

Szolgéltaténak joga van a szolgéltatdst részben vagy egészében kozvetitett szolgéltata
segitségével teljesiteni. A szolgéltatas a |étesitést kdvetden a Szerzédés idétartama alatt folyamatos,
napi 24 6ra. A WANNET szolgaltatads hatarozatlan ideji szerzédéssel vagy hatarozatlan idejl
szerzddéssel, 1, ill. 2 éves hlségnyilatkozat mellett vehetd igénybe.

szoftver, Telepitett bongészé és levelezé kliens. Mas operacids rendszerek és hardver platformok is
hasznalhatok, amennyiben azokat az El6fizeté maga beszerzi, telepiti és bedllitia a szikséges
PPPoE meghaijté szoftvert.

Wireless, Ethernet Standard Alap Standard Kozép Standard Extra Premium Alap Premium Kozép Premium Extra

csomagok

Sav maximum

Letsltés/Feltsltés (Mbits) 1,00/0,25 1,00/0,25 1,00/0,25 1,00/0,25 1,00/0,25 1,00/0,25

Sav garantalt

Letsltés/Feltsltés (Mbits) 0,25/0,13 0,25/0,13 0,25/0,13 0,25/0,13 0,25/0,13 0,25/0,13

Havi forgalmi korlat (GB) 10 20 40 10 20 40

Havi forgalmi korlat feletti

Sav Le/Feltdltési (Mbit/s) 0,13/0,06 0,13/0,06 0,13/0,06 0,13/0,06 0,13/0,06 0,13/0,06

Max szgépek szama/

100 MB e-mail fik (db) 1/5 1/5 4/5 10/5 20/5 30/5

Brutté listaar 6 096 Ft/ho* 11 176 Ft/ho* 15 240 Ft/ho* 8 128 Ft/ho* 15 240 Ft/ho* 20 320 Ft/ho*
[ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem

Akcios brutté ar, 1év 5 070 Ft/ho* 10 150 Ft/hé* 13 198 Ft/hé* 7 102 Ft/ho* 13 198 Ft/hé* 18 278 Ft/h6*

hiségnyilatkozat mellett [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem

*elektronikus szamla és atutalasos vagy csoportos b

eszedési megbizas fizetési méd esetén

ADSL csomagok ADSL W5 ADSL W10 ADSL W18
E:t\:) I’g;‘g;ﬁz‘hes (Mbits) 4,88/0,49 9,77/0,49 18,00/1,00
o ﬁ:;‘j‘g:‘l'é s (MEitls) 0,98/0,19 2,93/0,25 0,94/0,31
100 MB e-mail fiok (db) 5 5 5
Szamitdgépek szama Max. 2 Max. 2 Korlatlan
Egyéni bruttd listadr 8 128 Ftho* 10 160 Fthe* 26 924 Ft/h6*

Egyéni akcids brutté ar,
1 év haségid 6

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

Egyéni akcids brutt6 ar,
1 év haségid 6, ISP valtas

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

Uzleti brutt6 listaar

11 176 Ft/ho*

15 748 Ft/ho*

26 924 Ft/h6*

Uzleti akcios bruttd ar,
1 év haségid 6

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
0 megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
0 megrendelem

Uzleti akciés brutté ar,
1 év hiaségid 6, ISP valtas

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 hé alatt: 2 530 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 19 990 Ft/hé*
O megrendelem

1 év haségnyilatkozat esetén belépési dij

ADSL W5,W10/W18 csomagok esetében br. 28-956/47-752 Ft helyett O Ft,

egyszeri modem telepitési dij br. 5-080 Ft helyett O Ft, egyszeri PPPoE bedllitasi dij br. 5080 Ft helyett O Ft.
NDSL csomagok NDSL W5 NDSL W10 NDSL w18
Sav maximum
Letoltés/Feltltés (Mbit's) 4,88/0,49 9,77/0,49 18,00/1,00
Sav garantalt
Letoltés/Feltoltés (Mbit's) 0,98/0,19 2,93/0,25 0,94/0,31
100 MB e-mail fiok (db) 5 5 5
Szamitogépek szama Max. 2 Max. 2 Korlatlan
Egyéni brutto listaar 10 160 Ft/ho* 12 192 Ft/hé* 28 956 Ft/ho*

Egyéni akcios brutté ar,
1 év haségid 6

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
0 megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
0 megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

Egyéni akcids brutté ar,
1 év haségid 6, ISP valtas

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

Uzleti brutt6 listaar

13 208 Ft/ho*

17 780 Ft/ho*

28 956 Ft/h6*

Uzleti akcios bruttd ar,
1 év haségid 6

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
0 megrendelem

1-3 hé alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/hé*
O megrendelem

Uzleti akciés brutté ar,
1 év hiségid 6, ISP valtas

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 h6 alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

1-3 ho alatt: 0 Ft/h6*,
4-12 hé alatt: 2 530 Ft/h6*
O megrendelem

Datum:

Szolgaltaté

Datum:

El6fizet 6

Szolgaltatd: WANNET Kit. Cim: 3580 Tiszaujvaros, Szent Istvan Gt 29/F. Postacim: 3580 Tiszaujvaros, Szent Istvan t 20/F. ~Cégjegyzékszam: 05-09-017381 Internetes honlap: www.wannet.hu
€ : : b

Ugyfélszolgalat elérhet 8sége: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230

Hibabejelentés: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40

Szent Istvan Gt 29/F.

111 230 Személyes hibabejelentés: 3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan it 29/F.
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5. Megrendelt szolgéltatas

A Wireless, Ethernet Internet-hozzaférési szolgéltatas, szélessavl tavkozlési hal6zatokon (optikai
halézat, ethernet halézat, 2,4 és 5 GHz wireless haldzat) biztositott szolgaltatas, mely az eldfizetdi
végberendezés segitségével, ad6 és vevd berendezések és modem hasznélataval, PPPoE protokollt
hasznalva, titkos gépi kddolas segitségével koti tssze szerveren, optikai hal6zaton keresztil a
vilaghaléval. ADSL szolgéltatas soran a WANNET a telefonvonalat nagysebességul internetezésre
alkalmas vonalla alakitja at. A telefonvonalon nagysebességli adatforgalom zajlik. A szolgéltatas
hozzéférési pontra csatlakozé végberendezések ADSL-3G és NDSL-3G szolgéltatds esetén
Eléfizetd tulajdonat képezik. ADSL és NDSL szolgdltatas esetén a szolgaltatas havidija tartalmazza
a szolgéltatas hozzaférési pontra csatlakozé végberendezés (modem) hasznalat havi bérleti dijat. A

A hozzéférés harmadik fél szamara torténé megosztasa nem megengedett, a szolgaltatiscsomag
egy idében egy bejelentkezést tesz lehetévé. Szerveriizemeltetés csak fix IP cim szolgéltatas
igénybevételével megengedett, egyéb esetben tiltott! A tényleges letéltési sebesség a névleges
sévszél égnél bizonyos kben alacsonyabb lehet. A ténylegesen elérhetd sebességet —
tobbek kozott — befolyasolja a radios eszkozok fellépd interferencidja, a kozponti Access Point-tél
valé tavolsag; az eldfizetéi hurok mindsége, a telefonkdzpontt6l/DSLAM-tél valé tavolsag, illetve a
tavoli szerver elérhetésége. A WANNET altal garantalt le-és feltdltési sebességrél tajékozédjon az
Altalanos Szerzédési Feltételekben. Minimalis hardver feltételek: P1/100 vagy annal nagyobb
teljesitményl processzor, 32 MB RAM - CD meghaijté, Ethernet 10BaseT interfész kartya. Minimalis
szoftver feltételek: Windows 98 SE, vagy annal magasabb verziéju operéacids rendszer, PPPoE kliens

Szolgéltaténak joga van a szolgéltatdst részben vagy egészében kozvetitett szolgéltata
segitségével teljesiteni. A szolgéltatas a |étesitést kdvetden a Szerzédés idétartama alatt folyamatos,
napi 24 6ra. A WANNET szolgaltatads hatarozatlan ideji szerzédéssel vagy hatarozatlan idejl
szerzddéssel, 1, ill. 2 éves hlségnyilatkozat mellett vehetd igénybe.

szoftver, Telepitett bongészé és levelezé kliens. Mas operacids rendszerek és hardver platformok is
hasznalhatok, amennyiben azokat az El6fizeté maga beszerzi, telepiti és bedllitia a szikséges
PPPoE meghaijté szoftvert.

EGYENI ELOFIZETOKNEK

Ethernet csomagok W10 EGYENI W20 EGYENI W40 EGYENI
Sav maximum

Letsltés/Feltdltés (Mbit's) 10,00/1,00 20,00/2,00 40,00/4,00
Sav garantalt

Letoités/Feltoltés (Mbit/s) 0,50/0,25 1,00/0,50 1,50/0,75
Max szgépek szama/

100 MB e-mail fiok (db) vs 25 45
Akcios brutté ar, 1év 5990 Ft/hé* 6990 Ft/ho* 7 990 Ft/ho*
huaségnyilatkozat mellett [0 megrendelem [0 megrendelem [0 megrendelem
Akcios brutté ar, 2év 4 990 Ft/ho* 5990 Ft/hé* 6 990 Ft/ho*
hiségnyilatkozat mellett [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem
Akcios brutté ar, 1év 5990 Ft/ho** 6 990 Ft/ho** 7 990 Ft/ho**
hiségnyilatkozat mellett [ megrendelem [ megrendelem [ megrendelem

*elektronikus szamla és atutalasos vagy csoportos b
munkadijat az ASZF-ben meghatarozott feltételek ala

eszedési megbhizas fizetési mod esetén érvényes, ame
pjan, ** h Gségnyilatkozat nélkuli hatarozatlan idej

ly tartalmazza a végberendezés bérleti- és a szolgd Itatas kiépités
0 szerz 6déskotés esetén az egyszeri dij brutté 33 000 Ft.

UZLETI ELOFIZETOKNEK

Ethernet csomagok W10 UZLETI W20 UZLETI W40 UZLETI
Sav maximum

Letoltés/Feltoltés (Mbit/s) 1024/256 1024/256 1024/256
Sav garantalt

Letdltés/Feltsltés (Mbit's) 0.50/0,25 1,00/0.50 1,50/0.75
Max szgépek szama/

100 MB e-mail fiok (db) 105 205 4055
Akcios bruttd ar, 1év 7 990 Ft/ho* 8990 Ft/ho* 9 990 Ft/hé*
huaségnyilatkozat mellett [0 megrendelem [0 megrendelem [0 megrendelem
Akcios brutté ar, 2év 6990 Ft/ho* 7 990 Ft/ho* 8990 Ft/hé*
huaségnyilatkozat mellett [0 megrendelem [0 megrendelem [0 megrendelem
Akcios brutté ar, 1év 7 990 Ft/ho** 8990 Ft/ho** 9 990 Ft/ho**
huaségnyilatkozat mellett [0 megrendelem [0 megrendelem [0 megrendelem

*elektronikus szamla és atutalasos vagy csoportos b
munkadijat az ASZF-ben meghatarozott feltételek ala

eszedési megbhizas fizetési mod esetén érvényes, ame
pjan, ** h Gségnyilatkozat nélkuli hatarozatlan idej

ly tartalmazza a végberendezés bérleti- és a szolgd Itatas kiépités
0 szerz 6déskotés esetén az egyszeri dij brutté 33 000 Ft.

Az el 6fizet 6i végberendezés és a szolgaltatas kiépitésének megr

endelése ingyenes helyszini felmérés és egyedi araj

anlat visszaigazolasa alapjan torténik.

6. Szolgaltatasi paraméterek

Ugyfél azonositd kod: PIN kod:
PPPOoE azonosito: PPPOE jelsz6:

1. e-mail cim: @wannet.hu

2. e-mail cim: @wannet.hu

3. e-mail cim: @wannet.hu

4. e-mail cim: @wannet.hu

5. e-mail cim: @wannet.hu

Modem tipusa: Modem gyari szama:
Internet beallitasok:
IP cim, DNS, Gateway, Netmask: Automatikus

Datum:

Szolgaltatoé

Fix IP cim:
Jelszava:
Jelszava:
Jelszava:
Jelszava:
Jelszava:
Sziiré gyari szama:

POP3, SMTP, IMAP kiszolgal6: mail.wannet.hu

Datum:

Eléfizet

Szolgéltaté: WANNET Kft. Cim: 3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan Gt 29/F.

Hibabejelentés: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40

Postacim: 3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan Gt 20/F.
Ugyfélszolgalat elérhet 8sége: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230 2 3 &
111 230 Személyes hibabeielentés: 3580 Tiszalijvaros, Szent Istvan it 20/F.

Cégjegyzékszam: 05-09-017381 Internetes honlap: www.wannet.hu
Tiszatjvaros, Szent Istvan Gt 29/F.
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7. Szerz6dési feltételek

A WANNET Kit. (3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan Gt 29/F. Cg: 05-09-017381) Altalanos Szerzédési
Feltételeit a jelen szerzédés alairdsaval egyidejlleg magamra nézve kotelezének elfogadom, az
mindenkor a szerzédés részét képezi, és egyben kijelentem, hogy a WANNET Kit. akciés feltételeit,
vonatkoz6 dijszabasat és a szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerzddési feltételeket teljes
kérlen megismertem és az ASZF kivonatot atvettem. A WANNET Kft. szolgaltatdisa a jelen
szerzédésben és annak mellékleteit képezé dokumentumokban meghatarozottak alapjan kertl
biztositasra. Jelen ajanlat alapjan a szerzédés a Szolgaltaté elfogadasaval, rautalé magatartassal jon
létre, amennyiben a Szolgdltatdé az ajanlat beérkezésétdl szamitott 8 napon belltl nem jelzi
elutasitasat az ugyfélnek.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) elérhetd a Szolgéltaté weblapjan és a személyes
ugyfélszolgalaton.

Hibabejelentést, szamlapanaszt elsésorban telefonon, faxon, személyesen vagy levélben tudunk
fogadni (az emailben kuldott bejelentések megérkezését nem tudjuk garantalni).

Telefonos ugyfélszolgélat (8-16h) és hibabejelentés (0-24h): +36 49 200 230 , +36 40 111 230 ,
support@wannet.hu. Weboldal és online tigyfélszolgalat: www.wannet.hu, helpdesk@wannet.hu.
Személyes lgyfélszolgalat: 3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan Gt 29/F.; Nyitva tartas: Hétfé- Péntek:
08-16h kozott telefonon elére egyeztetett idépontban.

A hibabejelentés és szamlapanasz kezelés szabalyait, és a szolgaltatas minéségével kapcsolatos
rendelkezéseket az ASZF 6. pontja tartalmazza.

Tudomasul veszem, hogy a szolgltatasnyljtds mlszaki feltételei a szolgaltatds meghatérozott
helyeken torténd igénybevételének lehetdségét biztositjak. A szerzédés hatarozatlan idére kotetett. A
szerzédés feltétele az adott végponton a szolgdltatds kiépithetésége a szerzédési ajanlat
beérkezéstdl szamitott 15 napon belll. A szerzédés hatarozatlan idére kotetett, az Urlapon jelzett
hiiségidészakkal. A Szolgéltatd véllalja, hogy az igény befogadasatdl szamitott 30 napon belul a
szolgéltatast kiépiti, vagy a szolgaltatds megkezdésének miiszaki akadalyat az Eldfizetének jelzi.
Amennyiben az Eléfizetd Ugy rendelkezik, a szolgaltatas kiépitését a Szolgaltaté tovabbi 30 napig
megkisérli. A szolgéltatas igénybe vehetésége, a hliségidé és a dijfizetési kotelezettség attdl a
naptdl kezdédik, amelyik napon a Szolgaltaté a Tarsszolgaltatétdl a szolgaltatas jogat megkapta.

Datum:

Nyilatkozat mar meglév 6 Internet el &fizetésr 6l

A szolgaltaté vallalja, hogy a Felhasznalé adatait titkosan kezeli, az Eldfizeté hozzajarul a
regisztracios lapon szereplé adatai (kilonos tekintettel az EHT 157. §. (2) pontban nem nevesitett
adatai) kezeléséhez. Eléfizetd hozzajarul, hogy nemfizetés esetén a behajtasi eljaras érdekében a
Szolgéltaté harmadik fél szamara atadhatja azokat.

Nyilatkozat a kedvezmények igénybevételérél: Tudomésom van arrél, hogy amennyiben
hiiségnyilatkozattal kotott szerzédésben a hiiségidd lejarta elétt a szerzédéses jogviszonyt az
Eléfizeté megsziinteti, az Eléfizetd koteles megfizetni a kedvezmény ellenértékét az ASZF szerint.
Hozzajarulok tovabba ahhoz, hogy a kedvezmények elvesztése esetén, az esetleges behajtasi
eljaras soran ezen nyilatkozatom — a kedvezmények vonatkozasédban is - tartozas-elismerésnek
mindstiljon, amely polgéri peres eljarasban felhasznalhat6, valamint, hogy személyes adataim a
Szolgéltatd ko' lésének érvény céljgbdl harmadik személyek szadméara atadhatoak
legyenek. Tudomasul veszem, hogy a WANNET Kft. altal kinalt szolgaltatdsok tovabbi bovitése
esetén a szolgdltaté nem zarja ki a jelen eléfizetéi szerzédés egyezé akarattal torténd esetleges
moédositasanak lehetéségét. Az eléfizetd szerzédés modositasanak tovabbi eseteit az ASZF 9.2. és
9.3. pontja tartalmazza Az egyéb dijakat, illetve a sziineteltetés kéltségeit az ASZF ,D” melléklete
tartalmazza. Dijfizetésrél az ASZF 7. pontja rendelkezik. A szerzédésszegés jogkdvetkezményeit
altalanossagban (pl. dijvisszatérités rendje, kotbér) az ASZF 4.3., 6.2. és 9.1.5. pontja, a
sziineteléssel kapcsolatos rendelkezéseket az ASZF 5. pontja tartalmazza.

Nyilatkozat a szerzédés megszlinése esetén torténd eljarasrol: A szerzédés barmikor 8 napos
hatéaridével felmondhaté, a hliségnyilatkozat esetleges megsértésére vonatkoz6 kdvetkezményekkel.

Az eldfizetd szerzédés megsziinésének eseteit az ASZF 9.1.5. pontja tartalmazza.
Az eléfizetd szerz8dés szineteltetésérdl illetve a szolgaltatas korlatozasanak feltételeirdl az ASZF 5.

pontja rendelkezik. Panasz esetén ugyfeliink jogosult a vitat hatdsag elé terjeszteni és az ASZF 1.5.
pontjaban felsorolt forumokhoz fordulhat.

Kijelentem, hogy a jelen eldfizetéi szerzédéssel kapcsolatban az altalam megadott adatok a
valésagnak megfelelnek.

El&fizet 6 alairasa:

Rendelkezem vezetékes telefon eléfizetéssel, amelyen jelenleg ADSL szolgaltatast veszek igénybe érvényes hliségnyilatkozat nélkul.

Meglévé ADSL hozzaférés savszélessége Mbit/s:

Datum:

Nyilatkozat a személyes adatok felhasznalasarol

Hozzajarulok ahhoz, hogy Szolgaltaté a személyes adataimat tudomanyos, kozvélemény vagy - piackutatas, valamint sajat, direktmarketing céljabdl kezelje

El&fizet 6 alairasa:

[ elfogadom [ nem fogadom el

Hozzajarulok ahhoz, hogy Szolgaltatd a személyes adataimat tudomanyos, kozvélemény — vagy piackutatas, valamint sajat, direktmarketing céljabol harmadik személy részére atadja

[ elfogadom [ nem fogadom el

Datum:

Az ingatlan tulajdonosanak hozzajarul6 nyilatkozata

El&fizet 6 alairasa:

Az ingatlan tulajdonosénak hozzajarulasa, hogy a Szolgaltaté a szolgdltatas igénybevételéhez szilkséges eszkdzoket (antenna, hélézati eszkozok, sth.) a fent megjeldlt ingatlanon elhelyezhesse, a
szolgéltatast kiépithesse. Csak abban az esetben toltendd ki, ha az eléfizeté nem az ingatlan tulajdonosa! Alulirott, a 3. pontban részletezett ingatlan tulajdonosa hozzajarulok, hogy a Szolgaltatd
(WANNET Kft.), a fenti cimre (3. pont) a tulajdonomat képezé ingatlanon a megrendelé (1. pont) kérésére a internet-hozzaférési szolgéltatas (5. pont) igénybevételéhez sziikséges eszkozoket (antenna,
halézati eszkdzok, stb.) elhelyezhesse, a szolgéltatast kiépithesse.

Csatoland6 dokumentumok: az ingatlan tulajdonosanak személyi igazolvanya mésolata, lakcimkartyaja maso lata

Datum: Ingatlantulajdonos alairasa:

A telefonvonal tulajdonosanak hozzajarulé nyilatkoz ata

A meglévé telefonvonal tulajdonosanak hozzajarulasa, hogy az Eléfizeté az ADSL csomagot az adott tavbeszélé vonalra megrendelhesse. Csak abban az esetben tdltendd ki, ha a mikédé telefonvonal
eléfizetéje nem azonos a megrendelt szolgaltatas eléfizetdjével! Alulirott, a 8. pontban részletezett telefondllomas tulajdonosa hozzajarulok, hogy a megrendeld, a fenti cimre (3. pont) az altalam eldfizetett

telefonvonalra ADSL internet-hozzaférési csomagot (5. pont) rendeljen.
asolata

Csatoland6 dokumentumok: a telefonvonal tulajdonosa nak személyi igazolvanya masolata, lakcimkartyaja m

Datum: Vonaltulajdonos alairasa:

Datum:

Datum:

Szolgaltato Eléfizet 6

Szolgltaté: WANNET Kit. Cim: 3580 Tiszadijvéros, Szent Istvan Gt 29/F. _Postacim: 3580 Tiszaijvaros, Szent Istvan it 29/F. Cegjegyzekszam 05-09-017381 Internetes honlap: www.wannet.hu
Ugyfélszolgalat elérhet 8sége: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230 Szent Istvan Gt 29/F.

Hibabejelentés: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230 Szemelxes hibabejelentés: 3580 T\szau véaros, Szent Istvan (it 29/F.
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8. Szerzédési feltételek — csak naked csomagok esetén

Tavbeszél 6 (telefon) szolgaltatas felmondé nyilatkozat

Alulirott megbizom a WANNET Kift.-t, hogy az alabbi paraméterekkel rendelkezd tavbeszéld szerzédésemet telefonvonal nélkili ADSL szolgaltatas igénylése miatt felmondja. Tudomasul veszem, hogy a
felmondashdl esetlegesen kovetkezé kétbér engem terhel.

A telefonvonalat a szolgéltaté az ADSL hozzaférés kiépitésével egyidében mondja le. A Szolgalatd a telefonvonal nélkili konstrukciéra valtast az igynevezett egykapus rendszerben vallalja. Amennyiben
az eléfizeté a lemondast a tavbeszélé szolgaltatonal is kezdeményezi, az 6sszes ebbdl eredd kar és kéltség az eléfizetét terheli.

Magéanszemélyek esetén:
A telefonvonal tulajdonosanak neve:
A telefonvonal tulajdonos sziiletési neve:
A telefonvonal tulajdonos anyjanak leanykori neve:
A telefonvonal tulajdonos sziiletési helye és ideje:
A telefonvonal tulajdonos személyi igazolvany szama:
Magyar Telekom Ugyfélszam: Telefonszam:

Iranyitészam, varos: Utca, hazszam:

Cégek esetén:
A telefonvonal tulajdonosanak neve:
A telefonvonal tulajdonosanak adészama:
Magyar Telekom Ugyfélszam: Telefonszam:

Iranyitészam, varos: Utca, hazszam:

Datum: Vonaltulajdonos alairasa:

Szolgaltaté: WANNET Kit. Cim: 3580 Tiszadijvéros, Szent Istvan Gt 29/F. _Postacim: 3580 Tiszaijvaros, Szent Istvan Gt 20/F. ~ Cégjegyzékszam: 05-09-017381 Internetes honlap: www.wannet hu
Ugyféiszolgalat elérhet Bsége: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230 3580 Ti Szent Istvan Gt 29/F.

Hibabejelentés: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230 SZEmEIxES hibabejelentés: 3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan Ut 29/F.
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Meghatalmazas — ADSL / Wireless, Ethernet szolgalta t6-valtas esetén

A sziinetmentes szolgéltaté-valtas meghatarozasa:
Internet szolgéltaté-valtas — ISP (Internet Service Provider) valtas: ISP valtas akkor torténik, ha az ISP1-nél ADSL / Wireless, Ethernet eléfizetéssel rendelkezé tigyfél ADSL / Wireless, Ethernet eléfizet6i
szerzédéses jogviszony létesitését kezdeményezi ISP2-nél. A véltas soran az lgyfél és ISP1 kozotti szolgaltatasi szerzédés felbontasra kerdl.

Mit jelent az ISP1, ISP2 meghatarozas? B
ISP1: A m_eglévd internet szolgaltato, akivel az Ugyfél eldfizetdi sz__erzédéses jogviszonyat meg kivanja szuntetni.
ISP2: Az Ugyfél szempontjabdl ,0j” internet szolgaltatd, akivel az Ugyfél eléfizetdi szerzédéses jogviszonyt kivan létesiteni.

Mi a szolgaltat valtas Ggymenete?
A Végfelhasznalé az ,0j" internet szolgaltatd (ISP2) felé jelzi szerzédéskotési szandékat. Az eldfizetd ezzel egyidejlleg meghatalmazza ISP2-t, hogy az ISP1-el fennallé eldfizetéi szerzédése
megszintetése érdekében ISP1-nél eljarjon.

A szlinetmentes szolgaltat6-valtas sikeres megvalésu lasahoz a kovetkez 6 feltételeknek kell teljestilnie

Wireless, Ethernet szolgéaltaté-valtas esetén:
- A Wireless, Ethernet Eléfizetdnek a régi internetszolgéltaté (ISP1) felé ne legyen dijtartozasa.
- A Wireless, Ethernet Eléfizetdnek ne legyen érvényes hiségnyilatkozata ISP1 felé.
ADSL szolgaltat6-valtas esetén:
- A telefonvonal Eléfizetéjének ne legyen telefondij-tartozasa.
- Az ADSL Eldfizetének a régi internetszolgaltaté (ISP1) felé ne legyen dijtartozasa.
- Az ADSL Eléfizetdnek ne legyen érvényes hiiségnyilatkozata ISP1 felé.

A sziinetmentes Wireless, Ethernet szolgaltat6-valtast a WANNET Kft. hajtja végre, a valtas pontos idépontjat is a WANNET Kft. allapitia meg. Eléfizetének eddig az idépontig ISP1 nydjtia az Wireless,
Ethernet szolgaltatast, igy Eléfizetd a régi szolgaltaté (ISP1) szamlait a WANNET Kit. altal meghatarozott idépontig kételes megfizetni.

A sziinetmentes ADSL szolgaltat6-valtast a Magyar Telekom Nyrt. hajtja végre, a valtas pontos idépontjat is a Magyar Telekom Nyrt. allapitia meg. Eléfizetének eddig az idépontig ISP1 nydijtja az ADSL
szolgéltatast, igy Eléfizetd a régi szolgaltaté (ISP1) szamlait a Magyar Telekom altal meghatarozott idépontig koteles megfizetni.

Amennyiben a fentiek kozl valamelyik nem teljestil, akkor a szolgéltatd-valtas elutasitasra kertilhet.

Egyéni el 6fizet 6 esetében:
(Kiskoru Eléfizeténél a térvényes képviseld adatai is)

Eléfizetd neve: ISP1 Szerzédés szama:
Leanykori név: Anyja neve:
Szem. ig. szam: Képviseld neve:

Allandé lakcim:
Telepulés: Iranyitészam:

Utca, hsz.:

Uzleti el éfizet 6 esetében:

Cégnév: ISP1 Szerz6dés szama:
Cégjegyzékszam: Adbszam: Vall. eng. szama:
Székhely telepulés: Iranyitészam:
Utca, hsz.

Az eléfizetd jelen nyilatkozat alairasaval meghatalmazza ISP2-t, hogy az ISP1-el fennallé eldfizetéi szerzédése megsziintetése érdekében ISP1-nél eljarjon.

Datum: El6fizet 6 alairasa:

Szolgaltatd: WANNET Kit. Cim: 3580 Tiszaujvaros, Szent Istvan Gt 29/F. Postacim: 3580 Tiszaujvaros, Szent Istvan t 20/F. ~Cégjegyzékszam: 05-09-017381 Internetes honlap: www.wannet.hu
Ugyféiszolgalat elérhet Bsége: Telefon: +36 (49) 200 230 +36 (40) 111 230 ¢ ¢ alat: 3580 Tiszaljvaros, Szent Istvan Gt 20/F.
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Felhatalmazéas csoportos beszedési megbizas teljesit  ésére
Bankszamla-tulajdonos adatai:
Bankszamla-tulajdonos neve:

Bankszamlaszam:
Jogosult (WANNET) adatai
Jogosult (szolgaltatd) neve: WANNET Kift.

Jogosult csoportos beszedési azonositéja: A 14706675

Az el 6fizet 6 adatai

Eléfizetd neve: Ugyfél azonosit6 kad:
Leanykori név: Anyja neve:
Szem. ig. szam: Sziletési idé:

Alland6 lakcim:
Telepulés: Iranyitészam:

Utca, hsz.:

Céges el 6fizet 6 esetén

Cégnév: Ugyfél azonositd kod:
Cégjegyzékszam: Adbszam: Vall. eng. szama:
Székhely telepulés: Iranyitészam:
Utca, hsz.

Teljesités adatai
Ervényesség kezdete: *Erv. vége:
Teljesités értékhatara: * kitdltése nem kotelezd

azaz:

Megbhizas jellege

[1 Uj megbizas

[] Médositas: [1 a.) Ervényesség végének mddositasa
[ b.) Teljesités felsé értékhataranak modositasa
[dc.) Az a.) és b.) egyiitt

[] Megsziintetés

Téajékoztatd

A Jogosultnak csak akkortél all médjaban a beszedés teljesitése, amikor a Jogosult Pénziigyi Osztalya visszaigazolast kap a banktél a beszedési meghatalmazés elfogadasardl. Ennek varakozasi ideje
maximum 30 nap, és ha ezalatt szamlak nyomtatasara keril sor, egy postai csekk lesz az Eléfizeté szamlajahoz mellékelve. Amennyiben ez idd letelte utan is postai csekk érkezik a szamlaval, kérjuk a
Bankszamla-tulajdonost, 1épjen kapcsolatba bankjaval a visszaigazolas érdekében.

Nyilatkozat

Jelen nyomtatvany kitoltésével és alairasaval felhatalmazom

Bankot arra, hogy a fentebb megjel6lt jogosultat az &ltalam benyuijtott felhatalmazasroél értesitse, és bankszamlamat a Jogosult altal benydjtott beszedési megbizas alapjan — megbizasom keretei koz6tt —
megterhelje. Ezzel egytitt hozzajarulok ahhoz, hogy fenti személyes adataimat a WANNET Kft. és a Bank nyilvantartsa, tovabba, hogy a beszedés teljesitéséhez felhasznélja azokat. Tudomasul veszem,
hogy a felhatalmazasi megbizas elfogadasardl, a beszedés megkezdésének tényleges idépontjardl, illetve elutasitasardl és annak okardl a beszedésre Jogosulttél az Eldfizetd kap értesitést, valamint azt,
hogy téves adatkdzlés esetén a Banknak jogaban all a fenti rendelkezésemet semmisnek tekinteni.

Datum: Banki atvétel:

Eléfizet 6 alairasa:
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10. Altalanos Szerz 6dési Feltételek Kivonata

I A Szolgaltat6 jogosult az eléfizetsi dijat

Szolgaltaté neve:

WANNET Korlétolt Felelésségii Tarsaség Az egyedi eléfizetsi szerzédésnek az Elfizets egyoldald torténd akovetkezd kertlhet sor:

Szolgaltato cime, telefonszama, internetes honlapjan
3580 Tiszadjvaros, Szent Istvan Gt 20/F.

Telefon: 06-49-200-230, 06-40-111-230,

Fax: 06-49-200- 240

Internetes honlapcim: www.wannet.hu
e-mail: e\pdesk@wannet hu
ASZF elérhet 8sége:

Internetes honlapjan, tigyfélszolgalati helységeiben

Személyes Ugyféiszolgalatanak Elérhet ~ 6sége:

3580 Tiszadjvaros, Szent Istvan ut 20/F., levelezési cim: 3580 Tiszaujvaros, Szent Istvan t 29/F.
Személyes nyitva tartas: Hétfétol Péntekig 8% - 16° ora kozott elére egyeztetett iddpontban.

ak elérhet Gsége:

I,
Jogvita esetén az el dfizet Sknek a kovetkez & eljdrasok allnak a rendelkezésére
Az Eléfizetd és a joguitak Ugyében peres és nem peres eljarast A peres

a) az Eléfizetd eléfizetéi minésége (egyéni, nem egyéni Eléfizets) megvaltozik
b) ha az Eléfizets médositani kivanja a fizetési médra vonatkoz6 nyilatkozatét,

c) ha az Elsfizets valamely, a szerzédésben szerepl adata, tovbba jogallasa, gazdalkodasa valtozik
d) Eléfizets atiras cimén kérheti a az Elsfizetd
€) ha az Eléfizets az eléfizetdi hozzaférési pont & Kéri

) az Eléfizetd kezdeményezi az altala euu.g igénybe vett szolgaltatési csomag modositasét mésik csomagra
) az Eléfizetd egy Vélasztott csomagot kisebb eléfizet6i csomagra médositia, tgy koteles modositési kotbért

g
fizetni.

A szerzédés médositasanak eseteit és feltételeit részletesen az ASZF 9.2. és 9.3. bekezdései tartalmazzak.

I

eljarasra a Felek kikotik a Tiszatjvarosi Varosi Birosag, illetve érték hatartol fiigg B.-A.-Z. Megyei Birdsag illetékességét. A Szolgallalo mnmama
magénak a jogot, hogy az eldfizetdi szerzédésekbsl ereds koveteléseit a bik-ban foglalt agy
szervezetnek engedmeényezze.

Az E\oflzelo nem peres eljarast kezdeményezhet a lakshelye, iletve tart6zkodasi helye szerint illetékes Békeltets Testiletnél, a Nemzeti Média- és

Hirkozlési a Nemzeti és a amelyek a jelen ASZF 15.
bekerdése tartaimazza.
Az EI8 Zelo - fenl\eken |u| -a fugyasztu és a vallalkozas kozotti, a termék égével, bi: & agaval, a ter szaba\yuk

abba a felek kozotti szerzodes vits tgy (a
fogyasztoi logvma) birésagi eljarason kivili rendezése céljabol jogosult a lakshelye, illetve artezkodisi helye szerint illetékes Békéltetd Testilethez,
mint a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikods figgetlen testilethez fordulni.

A joguitak rendezésérdl az ASZF 1.5.,6.3.3. és 6.6. pontjai rendelkeznek.

Ajelen eldfizetsi

igénybe vett nem
Az Altalénos Szerzédési Feltételek 6.3. pontja a A vonatkoz6
rendelkezések megszegése esetén az Eldfizetét megilletd jogokat az ASZF 6.2.9. és 6.3. pontjai tartalmazzak. A szneteltetésére vonatkoz6
rendelkezések megszegése esetén az Eléfizetdt megilletd jogokat az ASZF 5.1.2. pontja tartalmazza. A dijvisszatérités rendjét az ASZF 6.2.7., 6.3.1.,
7.1.6., és 9.1.5.9. pontjai tartalmazzak. Az El6fizetdt megilletd kotbér mértékét az ASZF 6.2.9. pontja tartalmazza.

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek 5.1. és 5.2. pontjai a szerzédés ésa feltételet.
.
A Ewﬂzem szemelyes adatai keze\esenek szabalyai:
hirkozleési iranyul6 szerz6dés 16 ,
hgye\emme\ Kisérése, az abbol szarmazo iak SvémiAséea, vaiamint oz azzal sek ér céljabdl kezelheti a felhaszn
iletve eléfizets és elégséges személyes adatot.

b) A szolgaltat6 a dijak szam\azasa céljabsl kezelheti az hirkozlési
amely a dij és elégséges, igy kulonosen a
és helyére vonatkoz6 adatot.

©) A szolgaltaté a szolgaltatés nyuitésa céljabol kezelneti az a) és b) bekezdésében emlitett azonosito és egyéb személyes adaton tdl azon

olyan adatot,

IX.
Az el6fizet 6i illetve ak feltételei
A szolgaltatés szinetelhet
a) tartoz6 okbl, vagy
b) az Eldfizets érdekkorébe tartoz6 okbol
c) mindkét fél érdekkorén kivili okbol (ws major), vagy
d) a Magyar K i, gazdasagi és kozbiztonsagi é édelmében a altal elirt médon

A szolgéltatés a Szolgaltaté érdekkorébe tartoz6 okbl a halozat atalakitasa, feldiitésa, cseréje, rendklv"h karbantartésa vagy a hal6zaton végzett havi
rendszeres karbantartas miatt & A lervezell a el6tt legalabb 15
nappal értesiti és a munkat gy szervezi, hogy a — a nem o igényis més gazdasagos miszaki megoldas nem
all rendelkezésre — naptari honaponként az 1 napot nem haladhatja meg, a idején tal. A karbantartas
miatti szineteltetése miatti idétartam, de maximum havonta 1 nap a rendelkezésre dllés iddalapjaba nem szamit bele.

Az eléfizetéi teljes kivilli elére nem lathat6 és el nem hérithato oknak, azaz vis maiornak
inésal Kilonosen & néborcs he\yzel sz(ra]k természeti katasztréfa, a halozat valamely elemét miiksdéskeptelenné tevs természeti erd vagy harmadik
1él altal okozott eréhatés.

Ha a szinetelésre a Szolgaltat érdekkorébe tartoz6 ok miatt keril so - ide nem értve a jelen ASZF-ben meghatdrozott rendszeres karbantartést -,

vagy a sziinetelés oka mindkét fél & kivil esik, a alatt az Elsfizetd a szinetelés iddtartaméra vonatkoz6 dij fizetésére
nem koteles.
Ha a szlineteltetés egy adott naptari honapban a48 orat, a teles visszatériteni az egy hénapra esé eldfizetési dijat. Nem kell

visszatériteni a dijat, ha a szinetelés oka vis maior, feltéve, hogy Szolgaltato |gazoua hogy a szineteltetést kivalto ok hatér
minden téle elvarhatét megtett.

6n belilli megsziintetésére

Eléfizetd érdekkorébe tartozé oknak mindsil a sziinetelés kilonosen, ha a sziinetelést Eldfizetd kérte.

A Szolgaltato kételes az Eléfizetdi szolgaltatast az El6fizetd kérésére - ezta lehetévé teszik - sziineteltetni.

akert
a szerzodes

Az El6fizetd a szolgaltatas szuneteltetését irasban, legalabb 5
Kert

& elot( ata kovetd hénap elsejétdl kezdédden
kérheti. A szunete\teles az_Eléfizetd alta\ &

a maximalis szineteltetési id lejartaig tart. A
Eldfizetd a kérésekor, vagy a ke legalabb 5 irasban, a kovetkezd
honap elsé napjatdl kérheti. A visszakapcsolast a Szolgaltato \egkesobb az Eléfizetd altal kért munkanapig elvégzi.

A szolgaltatést egy naptari évben az Eléfizets évente legaldbb egy honapra, egész Az Eléfiz

adatot, amely a
d) A szolgaltatd csak lgy valaszthaia meg és minden esetben Gg nydjtésa soran alkalmazott
elektronikus hirkozlo eszkozoket, hogy biztositani tudja, hogy <zemélyes adat kezelesere piorstl kerul]on sor, ha ez a szolgaltatas nyjtésahoz és
aze egyéb célok
e A 6 a kezelt adatot az valo

bekezdésében nem emiitett célbl torténé adatkezelésre kerillt sor.
) Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas nyCjtasa nem tehetd figgévé az igénybevevinek valamely az a)-c) bekezdésében nem emlitett célbol torténd

I

ét kovetden torli, ha a

4 valamely az a)-c)

— mind hatérozott idétartamd, mind hatérozatlan ideji szerzédés esetében — évente osszesen legfeliebb 6 naplarl

hénap.
A hatérozott idétartami El6fizetdi szerzédés a

A Szolganam szolgaltatés-korlatozasi joga:

Az El6fiz or az eléfizetdi minéségi vagy mas 6 ésére a altat6 az
El6fizets egylde}u értesitésével a kovetkezo esetekben jogosult:
a) az Eléfizets vagy igy killondsen, ha az Eléfizets az elsfizetoi

ponthoz nem vagy nem megfeleld i

b) az Eléfizetd az eldfizetdi szolgaltatast a Szolgaltaté hozzéjarulésa nélkil harmadik személy részére

vagy azt halézati

61 52616 elsd megjelol - de legalabb 30 napos - hatérids elteltét kovetden is esedékes diftartozasa van, és

céliabol a nem adott az &ltalanos szerzédési feltételekben meghatarozott vagyoni

adatkezeléshez val6 hozzajarulésatol
oA adatok 52616 torvényben : aje ason kivil a kell, hogy a a6 az

hirkozlési elétt és az soran barmikor hogy a altatd mely
celokbu\ milyen szeme\yes adatokat kezel. céliéra hasznalia,
h) A ozlesi éltatasok nylitésa, vagy sajét uzletszerzés céljabol - az Elsfizets vagy a 6 kifejezett c) az
clszetes az ilyen illetve mértékig s ideig feldolgozhatia a 2003. évi C. turveny az Eléfizets a d
157.5 (2) bekezdés szerinti adatokat. Az elektronikus hirkozlési Szolgaltato koteles biztositani, hogy az Eléfizets és a a

bérmikor visszavonhassa.
Az Eléfizets személyes adatai kezelésének részletes szabalyait az ASZF 10. pontja tartalmazza.

V.

dA jogosult a korlatozni, ha a &6 adatok,
megkatése vagy szolgaltatés igénybe vétele céljabsl a Szolgaltatét Iényeges kortimény -

alapjan 6, hogy az Elbfizets a szerzodés
igy kilsnosen a

e) tiltott haszna\at miati szolgaltatas-korlatozas: amennyiben Eléfizets stlyosan megszegi a jelen ASZF-ben szabélyozott szolgaltatasokra vonatkoz6

Az el 6fizet 6 altata letes . dijainak  és a kedvezmények leirasat az ASZF "C” és ,D" melléklete

ijai
A szolgaltatas min 6ségi Celendkeinek leiisa o ASZF 4. pontjaban talalhato.

V.
A szamlézés médja

szamlat bocsét ki, me\yet Eléfizetd banki atutalassal, készpénz atutalasi
it ki. A &

s a fizetés médjét Szolgltatd és Elfizetd az

az 6l szamiat vagy
megbizassal, csoportos beszedési assal vagy ke

eléfizetdi szerzédésben rogziik.

A szamlazas modjanak részletes leirasét az ASZF 7. pontja tartalmazza.

VI
A kozponti hlbabe]elenl 6 elérhetBsége (0 Oratol 24 Oraig)  tel.:06-49-200-230 vagy 06-40-111-230; fax. 06- 49-200-240; e-mail:
helpdesk@wannet.hu

sz7i, a & értesiti az Eléfizetdt a hiba

A . Atats a . antartésba v
javitasardl és a vallalt célértékeken bell kijavitja. Az eljarés részletes szabalyait az ASZF 6. pontja tartalmazza.

A szamlapanaszok elintézési rendje:

Ha az Eléfizetd a Szolgaltato altal Velszamllott dij usszeget vmau i ) veszi és

legfeljebb 30 napon bell Ha helyt ad, havi diffizetési kotelezettség esetén a kovetkezd havi

elszamolas alkalmaval, egyébként a be]elenles ebiralassto szamlloll 30 napon beliil - az Eléfizets valasztasa szerint - a dijkulonbozetet és annak a

dij befizetésének napjatdl jaro kamatait az Eléfizet6 szamlajan jovairja, vagy a dijkiilonbozetet és annak kamatait az El6fizet5 részére egy osszegben
A vonatkoz6 részletes szabélyokat az ASZF 6.2. pontja tartalmazza.

Vil

A 'szerz bdésszegés jogl kcvelkezmenyel

Az Elbfizetd Altali a és jellege szerint jogosult a szolgalatés korlatozasdra, az eléfizetdi
i)

,iogr, etikai

agy
1) a2 Elofizetd tillépte az adort illetve az egyedi Eléfizetsi szerzédésben az
é étel fels6 é a

6sszeget vagy adatmennyiséget.

biztosito a az Eléfizet6i a biztosité
)-c) 4 feltételek az E\oflzelo alla\ — a Szolgaltato-valasztas bevezetésének és
6l 52016 szerint - valasztott alinak fenn.
A szolgaltatas sziinetelésére és korlatozasara vonatkozo részletes az ASZF 5. pontja tartalmazza.

X.
Az elbfizet 6i szerz 6dés megsz linésének esetei, feltételei

Ahatérozott ideji eléfizetdi szerzédés megsziinik
a) a hatérozott idd leteltével — amennyiben a Felek az elsfizetoi szerzédésben ettél eltéroen nem allapodnak meg,
b) a Szolgaltaté jogutéd nélkali megszinése esetén,

©) atermészetes személy Eldfizetd haldla esetén,

d) a nem természetes személy Eldfizets jogutéd nélkili megszinése esetén,

€) az egyedi eldfizetdi megjelit 6 4ltali végleges megsziintetése esetén,
idGpontjat megel6z legalabb 60 nappal korabban értesiti az Eléfizetdt,

S S 2 & tesiti

melyrdl a Szolgaltaté a megsziinés

g) a Felek kozés megegyezésével.
h) rendkiviili felmondéssal

A hatérozott idejl szerzédés megszinése az El6fizetdt nem mentesiti az eldfizetéi szerzédés hatdlya alatt felmerdit diffizetési kotelezetségeinek
teljesitése aldl.

A hatérozatlan idej eléfizetsi szerzdés az alabbi esetekben sz(inik meg:

slly:
szerzédés felmondésara vagy aomnal ha(a\yu felmondasara. A vonatkozd részletes szabalyokat az ASZF. 4.3., 6.2. és 9.1.5. pontjai

ali é: altaté a hiba elteltétél a hiba

nyitva 4ll6 hataridé

A alt
Hdbasalta az ldbbiak srerint Kotoér Tsetésére korel
a) Haa Szolganam az El6fizetsi szerzédés megkotésétsl a szolgaltatas nyu]lasal hatéridén bel(il nem kezdi meg.

Eléfizetdi foglalt hatarids miiszaki okb6l nem képes, és ezért az Eldfizetdi szerzodést
rendes fekmondaseal megsziinteti.
) Amennyiben a Szolgaltaté az atirast az alaki és tartalmi kovetelményeknek megfeleld atirasi kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil nem
teljesiu

esetén sz gény beérkezését kivets 30 napon bell, vagy oz Ellzets il oz
athe\yezesl |ger|yben megje\u\l késébbi, de legfeliebb az & igény szamitott 3 hénapon belli iddpontban
nem teljesiti az.

¢) Haa az Eléfizetsi

miiszaki lehetéség manyaban hatridében nem tudja biztositani, de az

a) valamelyik fél altali
b) a Szolgaltaté jogutéd nélkuli megszinése esetén,

terjeds  c) atermé személy ElGfizets halala esetén
d) a nem természetes személy Eléfizet5 jogutéd nélkill megsztinése esetén,
e) az egyedi eldfizetdi megjelit altali végleges megszintetése esetén, melyrsl a Szolgaltaté a megszinés

idéponijat megeloz6 legalabb 60 r\appa\ korabban értesii az Elcfizetdt,
fa

g) a Felek kizés megegyezésével.

ejii dé: az Eldfizetdt nem mentesiti az eldfizetdi szerzédés hatalya alatt felmeriilt dijfizetési kotelezettségeinek

A i
teljesitése aldl.

pont
igénybejelentéet aliogadia és ezzel (év, hénap, nap
legkésébbi teljesitési idépontig az athelyezési nem teljesiti

megjelo| idspontjat, és ezen

A Szolgaltaté a kétbért havi dijfizetési kotelezettség esetén a kovetkezd elszamolas alkalmaval az Elfizetd szamlajan egy 6sszegben jovéirja, vagy az
eléfizetdi jogviszony megsziinése esetén az Elfizets valasztasa szerint a bejelentés elbiralasétél szamitott 30 napon belll azt az Eléfizetd részére egy
6sszegben visszafizeti.

Mentesiil a altat6 a
jelentette be.

alol, ha a hibat az Eléfizetd nem, vagy csak utélag, a hiba Szolgaltaté altali elharitasa utan

Ha az El6fizetd a hibas illetve a

Jogok Képviseljéhez fordulhat.

4t vitatja, a belil a Hirkézési Fogyasztéi

A vonatkoz6 szabalyokat részletesen az ASZF 6. pontja tartalmazza.

Vil

A szerz 8dés modositaséanak legf 6bb esetei, feltételei

Az eléfizetsi szerzodést a Felek egyezd akarataval barmikor modosithatjak.

A 6 az Altalanos Feltételek egyoldalu jogosult, kiilonosen, ha a Szolgaltats:
a) a halozat miiszaki paramétereinek megvaltozasa vagy egyéb indokolt és szolgaltatassal 6sszefiiggs tzleti ok miatt az eléfizeti szolgaltatasok koret,
illetve a szolgalatasok igénybe vételének feltételeit kivanja valtoztatni,

b) az dltala szolgaltatott miisorcsomagokban levé miisorokat, illetve azok miisorcsomagon belili elhelyezését kivanja valtoztani az eldfizetsi igények
vagy a miisordijak gazdasagi hatésa és a misorok mindségi jellemzsi adatainak osszevetése alapjan,

¢) az ASZF-ben szerepls dijakat meg kivanja valtoztatni, vagy

d) jogszabalyvaltozas, hat6sagi dontés, vagy

€) egyéb, vis maior vagy a Szolgaltaton kivil 4ll6 barmely koriiiményben bekovetkezett Iényeges valtozas indokolja.

) Szolgaltaté érdekkorében felmerilt, azaz belss koruiményekben bekovetkezett valtozas esetén de nem kizar6 a
személyében bekovetkezs valtozas esetén)

Datum:

Eléfizet 6

Aszerzédés zabalyai az Eldfizets részérdl

Az Eléfizets a hatérozatlan \deju eléfizetsi szerzbdest irasban, legfeljebb 8 naptari napos felmondési hataridével, indoklas nélkal barmikor jogosult
felmondani.

Az eléfizetéi szerzodés napja az irasbeli kovetd 8. nap. Az Eléfizeté ebben az
esetben koteles a 4s idépontjaban fennallo, tartordst asonbal k\egyenhlem o Eldzets & sserzodes feimondsa eetén jelen
ASZF 9.1.5.10. ponja szerint koteles egytittmiikodni a Szolgaltatéval.

Az Eléfizetd koteles a Szolgaltato tulajdonat képezo a szerzéde
igyfélszolgalati pontjan leadni, illetve altat6 ké ével azok

sértetlen allapotban a

Az eldfizetéi szerzddeés 6 altali

lehet kevesebb mint 60 nap.

ideje —a és az eldfizetési dij nem fizetése miatti felmondas kivételével — nem

Eljérés a szerzédés megsziinése esetén:
Az Eléfizetsi szerzodes megsziinése esetén az Eléfizets koteles egyltimikodik a Szolgaltatoval. Az Eléfizets kole\es tovébna arta, hogy az aladoll
technikai eszk6z6k) a szerzbdés all

Szolgéltatonak. Amennylben az Elonzem az eszkozok vonatkoz6 6 8 napon
belil nem tesz eleget, a jogosult a igazolhaté karanak érité , vagy a D" jell me\lek\et szerinti atalany kanentest
felszamitani.

Az eléfizetdi szerz6dés megsziinésének részletes szabalyait az ASZF 9.1.5 pontja tartalmazza.

alairasa:

Szolgaltaté: WANNET Kft. Cim: 3580 T\szau]vams Szent Istvan Gt 29/F.
Ugyféiszolgalat elérhet 8sége: Telef

Postacim: 3580 Tiszallvaros, Szent Istvan Gt 29/F.
36 (49) 200 zao +36 (40) 111 230

Cegjegyzekszam 05-09-017381 Internetes honlap: www.wannet.hu
Szent Istvan Gt 29/F.




